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بررسی ارتباط بین مدیریت منابع انسانی با بهره وری نیروی انسانی

در نیروی زمینی ارتش جمهوری اسلامی ایران و تقویت صلح

کاظم چراغ بیرجندی1 - قاسم غنچه مقدم2 - جواد رزمی3

 چکیده

ــروی  ــره وری نی ــانی و به ــع انس ــت مناب ــن مدیری ــه بی ــن رابط ــش تعیی ــن پژوه ــدف ای ه

ــوع  ــد. ن ــح می باش ــان صل ــران در زم ــلامی ای ــوری اس ــش جمه ــی ارت ــروی زمین ــانی در نی انس

مطالعــه ایــن پژوهــش از نظــر هــدف، تحلیلــی- همبســتگی و کاربــردی اســت. جامعــه آمــاری 

ــج نشــان  ــد. نتای ــران بودن ــوری اســلامی ای ــش جمه ــی ارت ــروی زمین ــان نی ــن پژوهــش کارکن ای

ــعه  ــوزش توس ــن آم ــانی، بی ــروی انس ــره وری نی ــای به ــتخدام و مؤلفه ه ــن اس ــه بی ــد ک می ده

ــات و مؤلفه هــای  ــاداش خدم ــن پ ــروی انســانی، بی ــره وری نی ــع انســانی و مؤلفه هــای به مناب

بهــره وری منابــع انســانی، بیــن تعامــل و ارتبــاط مؤثــر بــا مؤلفه هــای بهــره وری منابــع انســانی 

و بیــن ویژگی هــای شــغلی و مؤلفه هــای بهــره وری نیــروی انســانی رابطــه مثبــت و معنــاداری 

وجــود دارد. نیــز روشــن گردیــد، یکــی از مســائلی کــه همیشــه از دیــد اذهــان جهانــی مــورد 

اهتــام بــوده و متأســفانه هیچگونــه هنجــار مؤثــری در مبــارزه بــا نقــض آن مقــرر نگردیــده، 

ــی مواجــه اســت. ــا چالش های ــب ب ــه اغل ــی می باشــد ک ــح جهان مســئله صل
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مقدمه 

در اوایــل دهــه 1991، یعنــی زمانــی کــه مطالعــات میدانــی نشــان دادنــد کــه کارکردهــای 

ــازمان دارد،  ــی س ــازده کل ــود ب ــا بهب ــی ب ــاط مثبت ــازمان ها ارتب ــانی در س ــع انس ــت مناب مدیری

ایــن رشــته از اهیمــت بیشــتر برخــوردار شــد. بــه عبــارت دیگــر، بکارگیــری کارکردهــای منابــع 

انســانی بــا عملکــرد بهــتر در حــوزه هــای مالــی و عملیاتــی در ایــن ســازمان ها ارتبــاط داشــته 

اســت. مدیریــت منابــع انســانی ممکــن اســت بــه ســازمان ها اجــازه دهــد کــه دانــش و تخصــص 

را در ســازمان شناســایی و بــه کار بگیرنــد بــه هــر حــال دانــش، درون سرمایــه انســانی1 قــرار دارد 

و ســازمان ها نمی تواننــد بــه راحتــی دانــش را میــان افــراد درون ســازمان منتقــل کننــد. اگــر چــه 

یــک ســازمان بــه دانــش، مهــارت هــا و تخصــص کارکنــان دسترســی دارد. امــا نیــاز دارد کــه ایــن 

دانــش و مهــارت هــا در عملکــرد ســازمان بــروز نمایــد. همچنیــن معیــار ســنجش موفقیــت هــر 

ســازمان، میــزان مطلوبیــت عملکــرد کارکنــان آن ســازمان می باشــد )آیتــی ح .1389(. بنابرایــن 

بــرای ســنجش موفقیــت ســازمان ها بــه نظام هــای منابــع انســانی مترقــی می باشــد کــه بتواننــد 

بــا ارائــه راهکارهــای مناســب و ایجــاد هاهنگــی لازم بیــن اهــداف ســازمان و اهــداف کارکنــان، 

بــر بهــره وری کل مجموعــه بیافزایــد و ســازمان را در رســیدن بــه اهــداف خــود هــر چــه بیشــتر 

یــاری نمــوده و بــه پیــش ببرنــد. 

در واقــع در ســال های نخســتین دهــه 1981، مدیریــت منابــع انســانی و طــرح فرهنــگ قــوی 

ــت و پژوهشــگران  ــوذ مدیری ــادی از مشــاوران تحــت نف ــداد زی ــون توجــه تع ــازمانی در کان س

ــع انســانی می توانــد کیفیــت را  ــر بخــش مناب روش هــای کاربــردی قــرار گرفــت کــه مدیریــت اث

تضمیــن کنــد و از نظــر مزیــت رقابتــی هــم مؤثــر باشــد )ابطحــی و کاظمــی، 1382(.

ــا تکالیفــی اســت کــه در ســازمان هــا، بــه منظــور  مدیریــت منابــع انســانی دارای کارکردهــا ی

فراهــم کــردن منابــع انســانی مناســب و هاهنــگ بــرای تحقــق هدف هــای ســازمان اجــرا می شــود 

1 Human Capital 
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ــد در  ــدان معناســت کــه ســازمان ها می توانن ــع انســانی ب و در واقــع کارکردهــای مدیریــت مناب

مهــارت، نگــرش و رفتــار کارکنــان متناســب بــا شــغل آنهــا نفــوذ کــرده تــا بــه اهــداف ســازمانی 

دســت یابنــد )جوادیــن، 1391(. دغدغــه اصلــی محقــق، مدیریــت منابــع انســانی نیــروی زمینــی 

ارتــش جمهــوری اســلامی ایــران اســت. امــا آیــا مدیریــت منابــع انســانی، می توانــد تأثیــر مــورد 

نظــر را در نیــروی زمینــی ارتــش جمهــوری اســلامی ایــران داشــته باشــد؟ آیــا بیــن کارمندیابــی 

ــع  ــت مناب ــه وســیله مدیری ــوان ب ــا می ت ــروی انســانی رابطــه ای وجــود دارد؟ آی و بهــره وری نی

انســانی، بهــره وری نیــروی انســانی آنــان را پیش بینــی کــرد؟ آیــا کارمنــدان از مدیریــت منابــع 

انســانی و بهــره وری نیــروی انســانی، شــناخت و آگاهــی دارنــد؟ ایــن ســؤالات از جملــه 

مــواردی اســت کــه موضــوع اساســی ایــن تحقیــق می باشــد و بــا توجــه بــه اهمیــت موضــوع، 

محقــق در ایــن پژوهــش ســعی خواهــد کــرد ضمــن بررســی ایــن روابــط و بــه بوتــه تحقیــق 

گذاشــن ســؤال های تحقیــق، بــه ســؤالات پاســخ شایســته ای دهــد. همچنیــن اقدامــات منابــع 

انســانی در ایــن تحقیــق عبارتنــد از: کارمندیابــی، آمــوزش بــر توســعه منابــع انســانی، جــبران 

خدمــات، تعامــل و ارتبــاط مؤثــر بــا کارکنــان، ویژگی هــای شــغلی، توســعه و بهبــود مدیریــت و 

برنامه هــای کاری منعطــف کــه بــر اســاس مــدل مفهومــی چانــگ و هانــگ1) 2015( می باشــد. 

لــذا تحقیــق حــاضر بــر آن اســت کــه بــا مشــخص نمــودن ارتبــاط بیــن مدیریــت منابــع انســانی 

بــا بهــره وری نیــروی انســانی شــاخص مناســبی بــرای بــه کارگیــری کارمنــدان در نیــروی زمینــی 

ارتــش جمهــوری اســلامی ایــران ارائــه نمایــد. 

اهمیت موضوع 

بــا توجــه بــه اهمیــت فزاینــده اقدامــات منابــع انســانی بــرای مزیــت هــای رقابتــی ســازمان 

هــا در محیــط متغیــر بــر دانــش، برخــی محققــان توجــه خــود را بــه بررســی عوامــل تعییــن 

کننــده انتخــاب اقدامــات منابــع انســانی و تأثیــرات آنهــا بــر نتایــج ســازمانی مثــل بهــره وری، 

1 Chang and Hong
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ــل  ــن عوام ــه بی ــال 1996 رابط ــرت1 در س ــد. روب ــوف کرده ان ــی معط ــرد مال ــی و عملک کارآی

ســازمانی و محیطــی و اســتفاده از اقدامــات منابــع انســانی را مــورد بررســی و شناســایی قــرار 

دادنــد. عوامــل و ابعــاد موجــود در اقدامــات منابــع انســانی شــامل آمــوزش، اســتخدام، انتخــاب 

و مشــارکت کارکنــان بــود. نتایــج آنهــا نشــان داد کــه عامــل خارجــی موجــود بــودن نیــروی کار 

رابطــه خطــی بــا اســتفاده از مدیریــت منابــع انســانی دارد. از عوامــل ســازمانی، انــدازه ســازمان 

ــانی دارد  ــع انس ــت مناب ــتفاده از مدیری ــا اس ــری ب ــه قوی ت ــز رابط ــمیت و تمرک ــه رس ــبت ب نس

)روبــرت، 1996(. مــک دافــی2 )1995( در بررســی تأثیــرات مدیریــت منابــع انســانی بــر عملکــرد 

تولیــدی ســازمان، چهــار معیــار و شــاخص را شــامل اســتخدام، پرداخــت، موانــع ارتقــاء و آمــوزش 

بــه کاربــرد تــا مدیریــت منابــع انســانی را نشــان داد کــه ادغــام مجموعــه ای از مدیریــت منابــع 

انســانی بــه طــور مثبتــی بــا بهــره وری ارتبــاط دارد. بــه طــور مشــابه، یچنیوســکی و همــکاران3 

ــا از شــاخص های  ــد. آنه ــرار دادن ــه را مــورد بررســی ق ــرات اقدامــات کاری نوآوران )2020( تأثی

اقدامــات کاری نوآورانــه متفاوتــی اســتفاده کردنــد کــه شــامل پرداخت هــای تشــویقی، اســتخدام 

ــوزش  ــات و آم ــتخدام، ارتباط ــن اس ــف، تضمی ــغلی منعط ــای ش ــی، رویه ه ــاب، کار تیم و انتخ

بــود. نتایــج آنهــا نشــان داد کــه ایــن اقدامــات کاری نوآورانــه نســبت بــه دیــدگاه ســنتی مثــل 

شرح شــغل های محــدود، رویــه هــای کاری ســخت و غیــر قابــل انعطــاف و پرداخــت ســاعتی 

ــه، یونــت  ــن ک ــه عــلاوه ای ــر می شــود. ب ــه ســطوح بهــره وری بالات ــق، منجــر ب ــا نظــارت دقی ب

و همــکاران4 )1996( بــا اســتفاده از چهــار بعــد مدیریــت منابــع انســانی شــامل کارمندیابــی، 

آمــوزش، ارزیابــی عملکــرد پرداخــت نشــان دادنــد کــه سیســتم مدیریــت منابــع انســانی بــه طور 

مســتقیم بــا ابعــاد چندگانــه عملکــرد در ارتبــاط اســت. اگــر چــه تحقیقــات گذشــته توجــه خــود 

ــف منعطــف  ــج و پیامدهــای ســازمانی مختل ــر نتای ــع انســانی ب ــت مناب ــرات مدیری ــه تأثی را ب

1 Robert 

2 MacDuffie 

3 
 
Ichniowski et al. 

4 Youndt et al. 
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ــرار  ــره وری را مــورد بررســی ق ــر به ــع انســانی ب ــر مناب ــا مطالعــات معــدودی تأثی ــد ام کرده ان

داده انــد. کاری کــه کریــن1 )2015( از دیــدگاه مطالعــه مــوردی بــرای شناســایی تأثیــر مدیریــت 

منابــع انســانی شــامل مدیریــت عملکــرد، اســتخدام و انتخــاب، تعامــل کارکنــان و توســعه مســیر 

ــد کــه  ــا پیشــنهاد کردن ــد. آنه ــر افزایــش تســهیم دانــش2و در ســازمان اســتفاده کردن شــغلی ب

اقدامــات مدیریــت منابــع انســانی می توانــد تســهیم دانــش در ســازمانی بــا ســاختار و فرهنــگ 

ــرات  ــوس 4 )2018( در بررســی تأثی ــود دهــد. لارســن و ف ــه3 را بهب ــر وظیف ــی ب ســازمانی مبتن

جدیــد مدیریــت منابــع انســانی بــر عملکــرد نــوآوری شرکت هــا در بخش هــای مختلــف، 

9 متغیــر مدیریــت منابــع انســانی را شــامل گروه هــای کاری میــان رشــته ای5، چرخه هــای 

کیفیــت6، سیســتم های جمــع آوری پیشــنهادهای کارکنــان، چرخــش شــغلی برنامه ریــزی شــده7، 

تفویــض مســئولیت 8، ادغــام وظایــف، پرداخــت مبتنــی بــر عملکــرد، آمــوزش داخلــی و خارجــی 

شرکــت را مــورد بررســی قــرار دادنــد. نتایــج آنهــا نشــان داد کــه عملکــرد نــوآوری چهــار بخــش 

تولیــدی و یــک بخــش مخابراتــی بــا اکــر 9 متغیــر مدیریــت منابــع انســانی در ارتبــاط اســت 

)ابیلــی، 1389(.

ــل  ــد، مث ــی نام گــذاری کرده ان ــه طــور متفاوت ــع انســانی را ب ــن تحقیقــات، مدیریــت مناب ای

ــانی  ــع انس ــات مناب ــا اقدام ــات کاری ی ــانی، اقدام ــع انس ــت مناب ــبردی مدیری ــات راه اقدام

نوآورانــه و اقدامــات جدیــد منابــع انســانی. بــه عــلاوه ایــن کــه، بــه دلیــل اهــداف و مقاصــد 

ایــن مطالعــات، شــاخص ها و اندازه گیــری مدیریــت منابــع انســانی در ایــن مطالعــات در 

1Cuttie and Kerrin 

2 Knowledge Sharing 

3 Functionally-based 

4 Laursen and Foss 

5 Interdiscipliary 

6 Quality Circles 

7 Planned Job Rotaion 

8 Delanned Job Rotation 
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ــده در  ــتفاده ش ــاخص های اس ــق، ش ــن تحقی ــت. در ای ــده اس ــام ش ــی انج ــیوه های مختلف ش

مطالعــات قبلــی بــا اســتفاده از مفاهیــم نوآورانــه و راهــبردی مدیریــت منابــع انســانی بــرای 

بحــث دربــاره رابطــه مدیریــت منابــع انســانی و بهــره وری نیــروی انســانی مــورد بررســی قــرار 

می گیرنــد. بــر همیــن اســاس، ایــن تحقیــق هفــت بعــد مفهــوم مدیریــت منابــع انســانی شــامل 

کارمندیابــی1، آمــوزش2 بــر توســعه منابــع انســانی، جــبران خدمــت، تعامــل و ارتبــاط مؤثــر بــا 

کارکنــان، ویژگی هــای مشــارکت شــغلی، توســعه و بهبــود و مدیریــت و برنامه هــای کاری 

ــی و  ــف اله ــت )خائ ــرده اس ــاب ک ــانی را انتخ ــروی انس ــره وری نی ــا به ــاط ب ــف در ارتب منعط

ــکاران. 1388(.  هم

اصل صلح 

از جنگ افــروزی و فتنه انگیــزی، مهمتریــن  ارتــش و دوری  اصــل صلــح در دیپلاســی 

ــن و گســترش  ــه تأمی ــر ب ــد منج ــق، می توان ــن تحقی ــای ای ــر اســاس ادع ــه ب راهــبردی اســت ک

صلــح جهانــی شــود و ایــن راهــبرد از دل آموزه هــا و فقــه اســلامی قابــل اســتخراج اســت. بــر 

اســاس ادعــای تحقیــق حــاضر، نــگاه ارتــش بــه صلــح یــک نــگاه راهــبردی اســت بــه ایــن معنــا 

کــه صلح طلبــی و دوری از جنگ افــروزی، جوهــره نــگاه اســتراتژیک دیپلاســی ارتــش بــه 

روابــط بین الملــل را مشــخص می ســازد )ارگانســکی، 1389(. 

روابــط بین الملــل، هــم اکنــون بیــش از هــر دورانــی، نیازمنــد صلــح و آرامــش اســت، زیــرا 

ــط  ــرۀ رواب ــلاوه، مخاط ــود و بع ــدن می ش ــت تم ــب پیشرف ــی از آن، موج ــات ناش ــح و ثب صل

ــته ای  ــلاح های هس ــرد س ــتلزم کارب ــاید مس ــی، ش ــر و همگان ــگ فراگی ــک جن ــی در ی بین الملل

ــره  ــات انســانی در ک ــودی حی ــشر و ناب ــان نســل ب ــد نتیجــه ای جــز پای ــدون تردی ــه ب باشــد ک

ــن نخواهــد داشــت.  زمی

1 Staffing 

2 Training 
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ــود و آن حــرت در  ــح ب ــوت و ســپس صل ــر دع ــی ب ــدا مبتن ــبر اســلام، ابت دیپلاســی پیام

روابــط خارجــی خــود در آغــاز رســالت و پــس از تشــکیل دولــت اســلامی مدینــه، بویــژه پــس از 

ســال ششــم هجــری، دیپلاســی صلــح را دنبــال کردنــد کــه بارزتریــن و ملموســترین نمــود عینــی 

آن صلــح حدیبیــه بــود )ارگانســکی، 1389(. 

نظریه های صلح در روابط بین الملل 

نظریه هــا و طرح هــای کــه بــرای ایجــاد و گســترش صلــح جهانــی در نظــام بین الملــل 

پیشــنهاد گردیــده، عبارت انــد از:

ــی  ــه معن ــی ب ــته جمع ــت دس ــی؛ امنی ــته جمع ــت دس ــی و امنی ــازمان بین الملل ــف( س ال

ــته جمعی  ــت دس ــی امنی ــل اساس ــد. عم ــورها می باش ــی کش ــرای تمام ــت ب ــدن امنی ــدارک دی ت

ایــن اســت کــه شکســت هرگونــه تجــاوز مســلحانه ای را در روابــط بین الملــل تأمیــن گرداننــد. 

ــه  ــی اســت. انترناسیونالیســتها ک ــازمان جهان ــک س ــب ی ــی در قال ــته جمع ــت دس ــه امنی نظری

ــتقل و دارای  ــای مس ــه دولت ه ــد ک ــتدلال می کنن ــتند، اس ــه هس ــن نقش ــی ای ــواداران اصل ه

ــع  ــا مناف ــی خــاص خــود می باشــند، ام ــع مل ــد دارای مناف ــان معــاصر، هرچن ــت در جه حاکمی

مشــترک و عامــی وجــود دارد کــه تعهّــد و مســئولیت دولت هــا در قبــال آنهــا روشــن اســت. از 

جملــه موضوعــات مشــترک، مســئله تجــاوز و جنــگ می باشــد کــه تجــاوز امــری قبیــح و زشــت 

نــزد همــه ملت هــا و دولت هاســت و وظیفــۀ اصلــی امنیــت دســته جمعــی نیــز جلوگیــری از 

تجــاوز اســت. بنابرایــن دول جهانــی بایــد خودشــان را متعهــد ســازند کــه بــال اتفــاق در برابــر 

هــر دولــت متجــاوزی ایســتادگی کننــد )بوتــول، گاســتون، 1387(.

ب( دولــت واحــد جهانــی؛ برخــی از نظریه پــردازان، صلــح را درگــرو حــذف مرزهــای ملــی 

ــد.  ــلام کرده ان ــح اع ــت و صل ــن عدال ــا راه مطم ــی را تنه ــت جهان ــکیل حکوم ــته و تش دانس

واحــد  حکومــت  طرفــداران  می گویــد:  جنــگ  جامع شناســی  کتــاب  در  بوتــول  گاســتون 
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ــی  ــا زمان ــی ت ــد. یعن ــا می دان ــی دولت ه ــتقیم فرمانروای ــۀ مس ــگ را نتیج ــه جن ــی، ریش جهان

ــا،  ــند، رقابت ه ــته باش ــود داش ــزرگ، وج ــا ب ــک و ی ــم، کوچ ــتقل و حاک ــای مس ــه دولت ه ک

جاه طلبی هــا یــا کینه توزیهــا و در نتیجــه جنــگ خواهــد بــود. بنابرایــن، حاکــم واحــد، عدالــت 

ــده  ــه عه ــه رهــبری اش را ب ــزرگ ک ــوری ب ــک امپرات ــا، همچــون ایالت هــای ی ــح را در دنی و صل

ــرد. ــرار خواهــد ک دارد، برق

بــه عبــارت دیگــر، ریشــۀ جنــگ و ناامنــی در عرصــۀ روابــط بین الملــل حــس وطن خواهــی، 

ــنرو  ــی می باشــد. از ای ــن خــاص، مرزهــا و دولت هــای مســتقل و مل ــه خــاک و سرزمی ــق ب تعل

ــاد  ــل ایج ــی و در مقاب ــت مل ــا حاکمی ــتقل و ب ــای مس ــام دولت ه ــذف نظ ــاره، ح ــا راه چ تنه

حکومــت واحــد جهانــی اســت. 

بــر ایــن نظریــه نیــز انتقاداتــی وارد شــده اســت؛ از جملــه اینکــه تحقــق حکومــت جهانــی 

در آینــده بســیار نزدیــک، غیرممکــن اســت، در حالیکــه جهــان نیازمنــد طــرح عینــی و واقعــی 

ــزون ناسیونالیســم،  ــی اســت. بعــلاوه توســعه و رشــد روزاف ــح جهان ــرای گســترش حفــظ صل ب

بــا حکومــت جهانــی ناســازگار اســت. امــروزه جهــان بــا یــک رونــد ملی گرایــی و حتــی 

ــتون، 1387(. ــول، گاس ــت )بوت ــه اس ــدید مواج ــی ش قومیت گرای

ج( خلــع ســلاح؛ نظریه پــردازان خلــع ســلاح اســتدلال می کنــد کــه: چــون انســان بــا اســلحه 

می جنگــد، پــس بــرای از بیــن بــردن جنــگ و در نهایــت اســتقرار صلــح جهانــی، انهــدام 

تســلیحات کفایــت می کنــد. فقــدان وســایل و لــوازم موردنیــاز جنــگ، خودبه خــود زمینه هــای 

ــد  ــت رون ــد، پیشرف ــان می ده ــم نش ــخ ه ــازد. چنانچــه تاری ــق می س ــا دوام را محق صلــح ب

مذاکــرات خلــع ســلاح، حاکــی از بهبــود روابــط بیــن ملت هــا و دولت هــا و افزایــش امیــد بــه 

ــد. ــح می باش ــراری صل برق

ــگان  ــط هم ــلاح توس ــع س ــت خل ــرای رعای ــی ب ــچ تضمین ــه: اولاً هی ــن نظری ــکالات ای اش

ــد، لیکــن  ــد تســلیحات ادامــه دهن ــه ســاخت و تولی ــدارد. اگــر دولت هایــی پنهانــی ب وجــود ن
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ــی  ــم و خطرناک ــب وخی ــه عواق ــد، چ ــت کنن ــلاح را رعای ــع س ــه خل ــر صادقان ــای دیگ دولت ه

بــرای امنیــت دولت هــا صلــح جهانــی بــه وجــود خواهــد آمــد؟ بعــلاوه از نظــر تاریخــی، رونــد 

مذاکــرات خلــع ســلاح، بســیار کنــد بــوده و نتایــج قابــل ملاحظــه و کارگشــایی در پــی نداشــته 

اســت.

ــر  ــان دولت هــا ب ــط می ــد: رواب ــن اســتدلال می کن ــه چنی ــن نظری ــوا؛ ای ــة ق ــه موازن د( نظری

اســاس قــدرت و منافــع ملــی اســتوار اســت و همــه دولتهــا در تلاش انــد تــا حداکــر قــدرت را 

بــه دســت آورنــد و منافــع ملــی خویــش را تحقــق بخشــند. در ایــن راســتا، بــه طــور طبیعــی، 

ــا و  ــرای بق ــک ب ــد. هــر ی ــرار دارن ــارزه ق ــی و مب ــد رویاروی ــک رون دولت هــا و کشــورها در ی

نیرومنــد شــدن یــا قدرتمنــد مانــدن، تــلاش بی وقفــه ای را بــه صــورت اتحــاد و ائتــلاف بــا برخــی 

دولت هــا انجــام می دهــد. بنابرایــن، نتیجــۀ چنیــن اتحــاد و ائتلافــی، موازنــۀ قدرتــی اســت کــه 

جلــو تجــاوز را گرفتــه و صلــح و ثبــات را موجــب می شــود.

نقــد ایــن نظریــه: اولاً در قــرن هیجدهــم یعنــی آخریــن قرنــی کــه آن را عــصر طلایــی موازنه 

قــدرت می نامنــد، جنگ هــا ی زیــادی وجــود داشــته اســت. دومــاً رابطــه میــان صلــح و موازنــه 

قــدرت، درســت در جهــت مخالفــی اســت کــه طرفــداران نظریــه موازنــه ادعــا می کننــد؛ زیــرا 

دوره هــای موازنــۀ حقیقــی یــا فرضــی قــدرت، هــان دوره هــای جنــگ بــوده اســت درحالیکــه 

دوره هایــی کــه تفــوق قــدرت در جهــان وجــود داشــته، از ادوار صلــح بــه شــار رفتــه اســت. 

دیگــر اینکــه ایــن نظریــه نمی توانــد جنگ هــای جهانــی اول و دوم را تبییــن کنــد. 

اهداف پژوهش 

هدف کلی 

ــره وری  ــا به ــانی ب ــع انس ــت مناب ــن مدیری ــاط بی ــی ارتب ــق بررس ــن تحقی ــی ای ــدف اصل ه

ــد.  ــران می باش ــلامی ای ــوری اس ــش جمه ــی ارت ــروی زمین ــانی در نی ــروی انس نی
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اهداف فرعی  

ــا بهــره وری نیــروی انســانی و مؤلفه هــای آن در نیــروی  تعییــن رابطــه بیــن کارمندیابــی ب

زمینــی ارتــش جمهــوری اســلامی ایــران.  

ــروی  ــای آن در نی ــانی و مؤلفه ه ــروی انس ــره وری نی ــا به ــانی ب ــع انس ــه مناب ــن رابط تعیی

ــران.   ــوری اســلامی ای ــش جمه ــی ارت زمین

ــی  ــروی زمین ــروی انســانی و مؤلفه هــای آن در نی ــره وری نی ــا به ــات ب ــن جــبران خدم تعیی

ــران.   ارتــش جمهــوری اســلامی ای

ــانی و  ــروی انس ــره وری نی ــا به ــان ب ــا کارکن ــر ب ــاط مؤث ــل و ارتب ــن تعام ــه بی ــن رابط تعیی

مؤلفه هــای آن در نیــروی زمینــی ارتــش جمهــوری اســلامی ایــران. 

ــروی انســانی و مؤلفه هــای آن در  ــا بهــره وری نی ــن رابطــه بیــن فرصت هــای شــغلی ب تعیی

نیــروی زمینــی ارتــش جمهــوری اســلامی ایــران. 

تعییــن رابطــه بیــن توســعه و بهبــود مدیریــت بــا بهــره وری نیــروی انســانی و مؤلفه هــای 

آن در نیــروی زمینــی ارتــش جمهــوری اســلامی ایــران.

 

فرضیه های پژوهش 

ــش  ــی ارت ــروی زمین ــروی انســانی و مؤلفه هــای آن در نی ــره وری نی ــا به ــی ب ــن کارمندیاب بی

ــاداری وجــود دارد.  ــران  رابطــه معن جمهــوری اســلامی ای

بیــن آمــوزش توســعه بــر منابــع انســانی بــا بهــره وری نیــروی انســانی و مؤلفه هــای آن در 

نیــروی زمینــی ارتــش جمهــوری اســلامی ایــران رابطــه معنــاداری وجــود دارد. 

بیــن جــبران خدمــات بــا بهــره وری نیــروی انســانی و مؤلفه هــای آن در نیــروی زمینــی ارتــش 

جمهــوری اســلامی ایــران رابطه معنــاداری وجــود دارد. 
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بیــن تعامــل و ارتبــاط مؤثــر بــا کارکنــان بــا بهــره وری نیــروی انســانی و مؤلفه هــای آن در 

 
 
نیــروی زمینــی ارتــش جمهــوری اســلامی ایــران رابطــه معنــاداری وجــود دارد.

ــا بهــره وری نیــروی انســانی و مؤلفه هــای آن در نیــروی زمینــی  بیــن فرصت هــای شــغلی ب

ارتــش جمهــوری اســلامی ایــران رابطــه معنــاداری وجــود دارد. 

ــروی  ــروی انســانی و مؤلفه هــای آن در نی ــا بهــره وری نی ــود مدیریــت ب بیــن توســعه و بهب

زمینــی ارتــش جمهــوری اســلامی ایــران رابطــه معنــاداری وجــود دارد.

روش و نوع تحقیق 

پژوهــش حــاضر بــه لحــاظ هدف بنیــادی - کاربــردی، وبــه لحاظ ماهیــت از نوع همبســتگی 

می باشــد. روش جمــع آوری اطلاعــات پیایشــی اســت. در ایــن تحقیــق نیــز محقــق مدیریــت 

منابــع انســانی )کارمنـــدیابی، آمـــوزش بـــر توســعه منابــع انســانی، جــبران خدمــات، تعامــل و 

ارتبــاط مؤثــر با کارکنـــان، ویژگـی هـــای شـــغلی، توســـعه و بهبـــود مدیریــت، برنامه هــای کاری 

منعطــف( و بهــره وری نیـــروی انســـانی )تـــوان، شـــناخت شـــغل، حایـــت ســـازمانی، انگیــزش، 

ــه و از  ــدون مداخل ــکل و ب ــان ش ــه ه ــار( را ب ــی و اعتب ــازگاری محیط ــرد، س ــورد عملک بازخ

دیــدگاه کارمنـــدان نیــروی زمینــی ارتــش جمهــوری اســلامی ایــران مطالعــه می کنــد. 

یافته های تحقیق

ــایر  ــا س ــق ب ــن تحقی ــای ای ــه یافته ه ــا مقایس ــا ب ــت ت ــر آن اس ــق ب ــش محق ــن بخ در ای

تحقیقــات مشـــابه بـــا بحـــث پیرامـــون یافته هــا پرداختــه و در پایــان نتیجه گیــری حاصــل از این 

ــد.   ــه نمای بررســی را ارائ

الــف( بیــن کارمندیابــی بــا بهــره وری نیــروی انســانی و مؤلفــه هــای آن در نیــروی زمینــی 

ارتــش جمهــوری اســلامی ایــران  رابطــه معنــاداری وجــود دارد. 
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یافته هــای تحقیــق نشــان داد کــه بیــن کامندیابــی بــا مؤلفه هــای بهــره وری نیــروی انســانی 

رابطــه مثبــت و معنــاداری وجــود دارد. نتایــج تحقیــق تــا حــدودی بــا نتایــج تحقیــق علــی پــور 

ــف  ــان وظای ــاط می ــری در ارتب ــه فک ــش سرمای ــی نق ــوان بررس ــت عن ــکاران )1391( تح و هم

ــکاران  ــور و هم ــی پ ــج عل ــی دارد. نتای ــازمانی همخوان ــرد س ــانی و عملک ــع انس ــت مناب مدیری

نشــان دادنــد کــه فعالیــت هــای مدیریــت منابــع انســانی از طریــق فکــری بــر عملکــرد ســازمانی 

تأثیــر معنــادار دارد. در مــدل بــرازش شــده ایــن تحقیــق، ارزیابــی عملکــرد، انتخــاب و اســتعلام 

بیشــترین بــار عاملــی را مدیریــت منابــع انســانی بــه خــود اختصــاص داده اســت. ایــن همخوانــی 

می توانــد بــه دلیــل نقــش پــر اهمیــت کارمندیابــی در مدیریــت منابــع انســانی باشــد. 

ــش  ــی ارت ــروی زمین ــروی انســانی و مؤلفه هــای آن در نی ــره وری نی ــا به ــوزش ب ــن آم ب( بی

ــاداری وجــود دارد.  ــران رابطــه معن جمهــوری اســلامی ای

یافته هــای تحقیــق نشــان داد کــه بیــن آمــوزش بــر توســعه منابــع انســانی بــا مؤلفه هــای 

بهــره وری نیــروی انســـانی رابطـــه مثبــت و معنــاداری وجــود دارد. نتایــج تحقیــق تــا حــدودی 

بـــا نتـــایج تحقیـــق کلینتنـــون1 و همکـــاران ) 2020( تحـــت عنــوان شناســایی و اولویت بنــدی 

راهکارهای توسعه و ارتقاء مـــدیریت منـــابع انســـانی در مـــدل بیســـت و یکـم همخوانی دارد. 

نتایــج تحقیــق کلینتــون و همــکاران نشــان داد کــه مهمتریــن عامــل در توســعه و  پیشـــرفت 

ــان،  ــوزش کارکن ــع، آم ــرای مناب ــب ب ــزی مناس ــد از: برنامه ری ــانی عبارتن ــع انس ــدیریت مناب مـ

ــان و توســعه  ــرای کارکن ــان، ایجــاد سیســتم انگیزشــی ب ــرای کارکن ایجــاد سیســتم ارزشــیابی ب

فرهنــگ اخلاقــی بیــن کارکنــان ســازمان اســـت. ایـــن همخـــوانی مـــی تواند بــه دلیــل تشــابه در 

معیارهــای مدیریــت منابــع انســانی در قــرن بیســت و یکــم باشــد. بــر ایــن اســاس بــرای اینکـــه 

ــد  ــران بتوانن ــی ارتــش جمهــوری اســلامی ای ــروی زمین ــع انســانی در نی آمــوزش و توســعه مناب

موجــب بهــره وری بهــتر کارمنــدان شـــود شایســـته اســت بــرای مشــاغل عملــی آمــوزش هایــی 

ــژه  ــاگردی و دوره هــای وی ــد آمــوزش حیــن کار، آمــوزش همجــواری، آمــوزش اســتاد- شـ هانن

 1Clinton
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برگــزار نماینــد و بــرای شــاغل مدیریــت و سرپرســتی آموزش هــای ماننــد مهــارت تصمیم گیـــری، 

ــا  ــق ت ــج تحقی ــن نتای ــد. همچنی ــزار نماین ــی برگ ــای مدیریت ــه و بازی ه ــای داخل کازی تمرین ه

حــدودی بــا نتایــج تحقیـــق ابراهیمــی ) 1389( تحــت عنــوان نقــش مدیریــت دانــش در افزایــش 

بهــره وری در بـــین کارکنـــان ادارات بـــرق اســـتان شــهرکرد همخوانــی دارد. ابراهیمــی بــه ایــن 

نتیجــه رســید کــه ارتقــا ســطح مدیریــت دانــش در ادارات بــرق نقــش بســـیار مؤثــری در افزایش 

بهــره وری دارد و رابطــه تجربــه )بــه عنــوان نوعــی از دانــش( و عملکــرد شرکــت مطالعــه شـــد، 

اثـــر مثبــت تجربــه را بــر بازدهــی سرمایه گــذاری ســهم بــازار و رشــد فــروش نشــان می دهــد. 

ــی  ــروی زمین ــروی انســانی و مؤلفه هــای آن در نی ــا بهــره وری نی ج( بیــن جــبران خدمــات ب

ارتــش جمهــوری اســلامی ایــران رابطــه معنــاداری وجــود دارد. 

ــروی  ــره وری نی ــای به ــا مؤلفه ه ــات ب ــبران خدم ــن ج ــه بی ــان داد ک ــق نش ــای تحقی یافته ه

ــگ و  ــج یان ــا نتای ــا حــدودی ب ــق ت ــج تحقی ــاداری وجــود دارد. نتای ــت و معن انســانی رابطــه مثب

لیــن1) 2019( تحــت عنــوان ارتبــاط وظایــف مدیریــت منابــع  انســانی و سرمایــه داری همخموانــی 

نــدارد. نتایــج تحقیــق یانــگ و لیــن نشــان داد کــه برخــی وظایــف مدیریت منابــع انســانی از قبیل 

وظیفــه جــبران خدمــت بــا سرمایــه فکــری تأییــد نشــده اســت. ایــن اختــلاف می توانــد بــه دلیــل 

تفاوت هــای فرهنگــی در جامعــه تحقیــق )ایــران و چیــن( باشــد. بــر ایــن اســاس نیــروی زمینــی 

ارتــش جمهــوری اســلامی ایــران بهــتر اســت بــا توجــه بــه تنــوع کارکنــان از نظــر مجــرد، متأهــل، 

ــا  ــاوت در نیازه ــره و تف ــغلی و غی ــای دو ش ــن خانواده ه ــودن و داش ــه ب ــم عائل ــه و ک ــر عائل پ

ــاداش و جــبران خدمــت متشــکل از پرداخــت نقــدی، بازنشســتگی،  ــوع پ ــان، تن و تقاضاهــای آن

بیمــه عمــر، مرخصــی اســتعلاجی بــا حقــوق، انــواع مشــاوره هــای مالــی- حقوقــی، حایت هایــی 

چــون مراقبــت از کــودکان، پرداخــت هزینــه تحصیــل، اســتفاده از امکانــات تفریحــی، ورزشــی و 

... می توانــد، تقاضاهــای طیــف وســیعی از کارکنــان را بــرآورده و رضایــت آنــان را فراهــم کنــد. 

ــروی  ــروی انســانی و مؤلفه هــای آن در نی ــره وری نی ــا به ــر ب ــاط مؤث ــل و ارتب ــن تعام د( بی

 1Yang and Lin
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ــاداری وجــود دارد.  ــران رابطــه معن زمینــی ارتــش جمهــوری اســلامی ای

ــره وری  ــای به ــا مؤلفه ه ــر ب ــاط مؤث ــل و ارتب ــن تعام ــه بی ــان داد ک ــق نش ــای تحقی یافته ه

ــا نتایــج  ــا حــدودی ب ــاداری وجــود دارد. نتایــج تحقیــق ت نیــروی انســانی رابطــه مثبــت و معن

تحقیــق اعرابــی و خــدادادی )1391( تحــت عنــوان الگــوی هم  آهنگــی درونــی راهــبردی 

ارتباطــات منابــع انســانی و عملکــرد ســازمان همخوانــی دارد. نتایــج تحقیــق اعرابــی و خدادادی 

نشــان داد کــه ارتباطــات ســازمانی در هشــت زیــر ســامانه بــا عناویــن روابــط کارکنــان، روابــط 

عمومــی، افکارســنجی و مطالعــات اجتاعــی، مدیریــت ارتبــاط بــا رســانه، ارتبــاط بــا ذینفعــان 

ــج  ــه نتای ــد ک ــک می باش ــات الکترونی ــی و ارتباط ــات خارج ــب، ارتباط ــشر مطل ــان، ن و مخاطب

تحلیــل همبســتگی نشــان داد هم آهنگــی درونــی و بیرونــی و اثــر تعاملــی آنهــا، بــر عملکــرد 

ــر اســت.  شرکت هــای صنعــت نفــت مؤث

ــروی  ــای  آن در نی ــانی و مؤلفه ه ــروی انس ــره وری نی ــا به ــغلی ب ــای ش ــن فرصت ه ه( بی

ــود دارد.  ــاداری وج ــه معن ــران  رابط ــلامی ای ــوری اس ــش جمه ــی ارت زمین

یافته هــای تحقیــق نشــان داد کــه بیــن ویژگی هــای شــغلی بــا مؤلفه هــای بهــره وری 

ــا نتایــج  ــا حــدودی ب ــاداری وجــود دارد. نتایــج تحقیــق ت نیــروی انســانی رابطــه مثبــت و معن

تحقیــق واگار و همــکاران1 )2018( تحــت عنــوان مشــارکت کارکنــان و فعالیــت هــای مدیریــت 

ــادا همخوانــی دارد. نتایــج تحقیــق  منابــع انســانی در ســازمان بخــش خصوصــی و دولتــی کان

ــع انســانی  واگار و همــکاران نشــان داد کــه از لحــاظ برنامه هــا و فعالیت هــای مدیریــت مناب

ــترل کیفیــت، کیفیــت زندگــی کاری،  ــه: حلقه هــای کن ــان از جمل و برنامه هــای مشــارکت کارکن

تیم هــا و گروه هــای کاری، مدیریــت کیفیــت فراگیــر و گروه هــای حــل مســأله، در میــان 

کارکنــان نمونــه آمــاری تفاوت هــای قابــل ملاحظــه  ای وجــود دارد و گروه هــای حــل مســأله بــا 

48 درصــد بیشــترین میــزان کاربــرد را بــه خــود اختصــاص داده انــد. ایــن همخوانــی می توانــد 

ــل نقــش پراهمیــت ویژگی هــای شــغلی باشــد.  ــه دلی ب

 1Wagar et al
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ی( بیــن توســعه و بهبــود مدیریــت بــا بهــره وری نیــروی انســانی و مؤلفه هــای آن در نیــروی 

زمینــی ارتــش جمهــوری اســلامی ایــران رابطــه معنــاداری وجــود دارد. 

یافته هــای تحقیــق نشــان داد کــه بیــن توســعه و بهبــود مدیریــت بــا مؤلفه هــای بهــره وری 

ــا نتایــج  نیــروی انســانی رابطــه مثبــت و معنــاداری وجــود دارد. نتایــج تحقیــق تــا حــدودی ب

ــار عامــل  ــر چه ــن آوری محــوری ب ــر ف ــوان تأثی ــق جکســون واســلوان1) 2021( تحــت عن تحقی

ــت  ــگ ســازمانی، فرآیندهــای ســازمانی و ســبک مدیری ــع انســانی، فرهن ــت مناب نظــام مدیری

همخوانــی دارد. نتایــج تحقیــق جکســون واســلوان نشــان داد کــه هــر چهــار بخــش از فــن آوری 

ــل تشــابه در نظــام  ــه دلی ــد ب ــی می توان ــن همخوان ــته اند. ای ــری داش ــازمان اثرپذی محــوری س

مدیریــت منابــع انســانی باشــد. 

نتیجه گیری

نتایــج نشــان می دهــد کــه بیــن اســتخدام و مؤلفه هــای بهــره وری نیــروی انســانی 

همچنیــن بیــن آمــوزش توســعه منابــع انســانی و مؤلفه هــای بهــره وری نیــروی انســانی، بیــن 

ــا  ــر ب ــاط مؤث ــل و ارتب ــن تعام ــان و بی ــع انس ــره وری مناب ــای به ــات و مؤلفه ه ــاداش خدم پ

ــاداری وجــود دارد.  ــح رابطــه مثبــت و معن ــع انســانی در زمــان صل مؤلفه هــای بهــره وری مناب

ــاداری  ــت و معن ــروی انســانی رابطــه مثب ــره وری نی ــن ویژگی هــای شــغلی و مؤلفه هــای به بی

ــع انســانی رابطــه  ــا مؤلفه هــای بهــره وری مناب ــود مدیریــت ب ــن توســعه و بهب وجــود دارد. بی

مثبــت و معنــاداری وجــود دارد. بــر اســاس نتایــج ایــن پژوهــش، مدیریــت منابــع انســانی بــا 

بهــره وری نیــروی انســانی نیــروی زمینــی ارتــش جمهــوری اســلامی ایــران رابطــه مثبــت دارد و بــا 

توجــه بــه نتایــج تحقیــق، مبنــی بــر وجــود رابطــه بیــن کارمندیابــی و بهــره وری نیــروی انســانی، 

ــی ارتــش  ــروی زمین ــح در ســطح نی ــع انســانی و تقویــت صل پیشــنهاد می شــود مدیریــت مناب

ــا توانایــی آنــان در هــر شــغل انتخــاب نمایــد.  جمهــوری اســلامی ایــران، افــراد را متناســب ب

 1Jackson Waselvan
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